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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!
Degerli Msterimiz,

Argelik GrindinG tercih ettiginiz igin tesekkir ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile Gretilmis
olan Uriinintziin size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun tamamini
ve verilen dider belgeleri Grind kullanmadan once dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynag
olarak saklayin. Ur(in(i baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma
kilavuzunda belirtilen tlim bilgi ve uyarilar dikkate alarak talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullaniimistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili 6nemli bilgiler ve
faydali tavsiyeler.

UYARI: Can ve mal giivenligiyle ilgili
tehlikeli durumlar konusunda uyarilar.

D Elektrik carpmasina karsi koruma sinifi.

Bu (rlin, cevreye saygil modern tesislerde /1 dogaya zarar vermeden Gretilmistir.
AEEE Yonetmeligine uygundur. PCB icermez.
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

Bu bolimde, yaralanma ya da
maddi hasar tehlikelerini dnleme-
ye yardimer olacak glvenlik tali-
matlari yer almaktadir.

Bu talimatlara uyulmamasi halin-
de her tirl garanti gecersiz hale
gelir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihaz, uluslararasi glvenlik
standartlarina uygundur.

 Bu cihaz, denetim saglanmasi
veya cihazin glvenli bir sekilde
kullaniimasi ve karsilasilan
tehlikelerin anlasiimasi ile ilgili
bilgi verilmesi durumunda,
yaslari 8 ve Uzeri olan gcocuklar
ve fiziksel, duyusal veya akli
yetenekleri azalmis veya tecriibe
ve Dilgi eksikligi olan Kisiler
tarafindan kullanilabilir. Cocuklar
cihaz ile oynamamalidir.
Temizleme ve Kkullanici bakim
g0zetimsiz ¢ocuklar tarafindan
yapiimamalidr.

e Elektrik kablosu veya cihaz
hasarliysa kullanmayin. Yetkili
servise basvurun.

« Sebeke glc kaynaginiz cihazin
tip etiketinde belirtilen bilgilere
uygun olmalidir.

e Cihazi uzatma kablosuyla
kullanmayin.

e Elektrik kablosunun hasar
gormesini  onlemek igin
sikismasini, Kkivrilmasini veya
keskin kenarlara surtinmesini
engelleyin.

e Cihaz elektrige bagliyken
elleriniz nemli veya Islaksa,
cihazin fisine dokunmayin.

« Cihazin fisini prizden cikartirken
kablosundan ¢gekmeyin.

e Yanici maddeleri supurmeyin
ve sigara kulunU sUpdrirken
sogumus olmasina dikkat edin.

e Su veya diger sivi maddeleri
stptrmeyin.

e Cihazi yagis, nem ve
kaynaklarindan koruyun.

« Gihazi patlayict veya yanicl
ortamlarin  ve maddelerin
bulundugu yerde veya yakininda
kullanmayin.

e Temizlik ve bakim oncesi cihazin
fisini prizden cekin.

1S
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

e Cihazi veya cihazin elektrik
kablosunu temizlemek igin suya
batirmayin.

» Cihazi parcalarina ayirmayin.

e Sadece orijinal parcalar veya
Uretici tarafindan tavsiye edilen
parcalari kullanin.

e Filtrenin tikanmasini ve motorun
hasar gormesini Onlemek icin
cimento, algi ve sikistirimis kagit
gibi parcaciklari temizlemeyin.

e Cihazi yalnizca cihazla birlikte
verilen adaptorle kullanin.

e Cihazi filtreleri olmadan
kullanmayin, zarar gorebilir.

» Ambalaj malzemelerini sakliyor-
saniz ¢ocuklarin ulasamayacag|
bir yerde muhafaza edin.

 Bu cihaz, guvenliklerinden so-
rumlu bir Kisi tarafindan dene-
tim altinda tutulmadiklari ya da
cihazin kullanimina iliskin olarak
bilgilendirilmedikleri sirece,
cocuklar da dahil olmak Uzere
fiziksel, duyusal veya zihinsel

e Cocuklar, cihazla oynamamalari
icin gozetim altinda tutulmalidir.

eTemizlik  veya  Dbakim
islemlerinden Once adaptor
prizden cekilmeli, pil takimi
cihazdan ¢ikarnimalidrr.

e Herhangi bir tehlikenin ortaya
clkmasini Onlemek amaciyla,
adaptor, hasar gOrmesi
durumunda Uretici, dreticinin
yetkili temsilcisi veya benzeri
bir ehliyetli kisi tarafindan
degistirilmelidir.

e Elektrikli stiptrgeyi kullanirken
parmaklarinizi, saglarinizi ve bol
giysilerinizi hareketli parcalardan
ve aclkliklardan uzak tutun.

e Pil elden cikarilmadan once
cihazdan ¢ikariimalidir;

o Pil ¢ikartilirken, cihazin gug
kaynag! baglantisi kesiimelidir;

e Ltfen kullaniimis pilleri yerel
yasa ve dizenlemelere uygun
sekilde atin.

«Bu cihazdaki piller yalnizca

becerileri yetersiz olan ya da ehliyetli kisiler tarafindan
bilgi ve tecriibe eksikligi bulu-  degistirilebilir.
nan kisiler tarafindan kullanil-
mak Uzere tasarlanmamistir.
Sarjli Dik Siipiirge / Kullanma Kilavuzu 5/TR



1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« UYARI: Pili sarj etmek igin
yalnizca bu cihazla birlikte
verilen YLS0241A-E360060
cikarilabilir besleme dnitesini
kullanin.

e Lltfen pilleri takma/cikarma
islemini kullanim kilavuzundaki
talimatlara gore yapin.

e Sarj edilebilir piller, sarj
isleminden 0once cihazdan
cikariimalidir;

e Farki tlrlerde piller veya
yeni ve eski piller bir arada
kullaniimamalidir.

e Piller, kutuplar dogru yerde
olacak sekilde yerlestirilmelidir.
« Bitmis piller cihazdan ¢ikariimali

ve guvenle imha edilmelidir.

e Cihaz uzun bir sdre igin
kullaniilmayacaksa pillerin
cikariimasi gerekir.

» Besleme terminallerine kisa
devre yaptirimamalidir.

« Yalnizca ZB1858 pil ile
kullaniimalidir.

eCihaz, denetim altinda
tutulmadiklar veya kendilerine
ilgili talimatlar verilmedigi
strece cocuklar ile fiziksel,
algisal ya da zihinsel becerileri
kisitl olan veya bilgi ve tecriibe
eksikligi olan kisiler tarafindan
kullanilamaz.

» Cocuklar, cihazla oynamamalari
icin gozetim altinda tutulmalidir.

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik
uriiniin elden ¢ikanimasi

findan yayimlanan “Atik elektrikli ve Elektronik
esyalarin  Kontrolii Yonetmeligi'nde belirtilen
zararl ve yasakh maddeleri icermez. AEEE
Yonetmeligine uygundur. Bu (irlin, geri donistimlli ve
tekrar kullanilabilir nitelikteki yiksek kaliteli parca ve
malzemelerden dretilmistir. Bu nedenle, Grtind, hizmet
omriinlin sonunda evsel veya diger atiklarla birlikte at-
mayin. Elektrikli ve elektronik cihazlarin geri dontistimu
icin bir toplama noktasina gotlrin. Bu toplama noktala-
rini bolgenizdeki yerel yonetime sorun. Kullanilmis Griin-
leri geri kazanima vererek gevrenin ve dogal kaynaklarin
korunmasina yardimci olun.

1.3 Ambalaj bilgisi

Yy Uriiniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz geregi

‘ @ [geri dondstriilebilir malzemelerden tretilmis-
d tir.

Ambalaj atigini evsel veya diger atiklarla birlikte atma-

yin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj toplama noktala-

rna atin.

E Bu Uriin T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanligi tara-
|
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1 Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

1.4 Atik piller

Bitmis pilleri, yerel kanun ve yonetmeliklere

uygun sekilde atiimasini saglayin. Pil ve am-

E balajin tzerindeki sembol, trlinle birlikte tes-
lim edilen pilin evsel atik olarak degerlendiril-

memesi gerektigini belirtmektedir. Bazi yer-

lerde sembol, kimyasal bir sembol ile birlestirilerek kul-
lanilmis olabilir. Piller % 0,0005’den fazla civa veya %
0,004’den fazla kursun iceriyorsa, civa icin Hg, kursun
icin Pb kimyasal sembolil isaretin altina eklenir. Pillerin
dogru sekilde atilmasini saglayarak, pillerin uygun olma-
yan sekilde atilmasi neticesinde gevre ve insan saghgin-

da meydana gelebilecek potansiyel zararlarin engellen-
mesine katkida bulunmus olacaksiniz.
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2 Genel bakis
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2 Genel bakis

2.1 Kontroller ve parcalar

©OoN O~

Acma/kapatma digmesi
Mod diigmesi +

Mod diigmesi -

Boru gikarma dugmesi
Firca ¢cikarma digmesi
Elektrikli turbo firca

Pil takimi ¢ikarma dugmesi
Makine govdesi

Toz haznesi

. Toz haznesi kapagi agma diigmesi
. Katlanabilir boru diigmesi
. Sarj istasyonu

. Sarj istasyonu borusu

. Sarj istasyonu destegi

. Sert zemin rulosu

. Sarj adaptor

. Dirsek

. Dar agizh ug

. Mini turbo firga

. Toz firgasl

. Vida

. Diibel

2.2 Teknik veriler

Nominal giris giicii 1450 W
Giris :

100 - 240 V~ 50-60 Hz 0,8 A (maks.)
Cikis :36V == 0,6A
Sarj siiresi :4-5 saat
Maksimum giicte

calisma siiresi 17 dk
Orta giicte calisma

siiresi :22.dk
Minimum giicte

maksimum

calisma siiresi 145 dk

Teknik ve tasarim degisiklikleri yapma hakki sak-
lidr,

Harici Giic Kaynagi Parametresi
Uretici

Dongguan Yinli Electronics Co.,Ltd
Model Kimligi : YLS0241A-E360060
Giris Voltaji : 100-240V~
Giris Frekansi  : 50-60Hz
Giris AKimi :0.8A

Cikis Voltaji :36.0V

Cikis Akimi : 0.6A

Cikis Giicii :21.6W
Ortalama aktif

verimlilik :87.19%
Diisiik yiikte

verimlilik (%10) :79.58%
Yiiksiiz giic : 0.09W

Uriintiniiz tizerinde bulunan isaretiemelerde veya (riinle birlikte verilen diger basili dkiimanlarda beyan
edilen degerler, ilgili standartlara gére laboratuvar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, Uriiniin

kullanim ve ortam sartlarina gore degisebilir.

Sarjli Dik Siiptirge / Kullanma Kilavuzu
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3 Kurulum

3.1 Kullanim amaci

Cihaz ev tipi kullanim icin tasarlanmistir, sanayi tipi kullanim igin uygun degildir.

3.2 Mobil sarj istasyonunin kurulumu

g
>
!
- @ AN J

Sarj istasyonu destegine (14) sarj  Sarj istasyonunun (12) Uzerindeki
istasyon  borusunu  (13) takin,  yuvaya sarj aletinin ince ucunu takin.
ardindan sarj istasyonunu (12) sarj  Sarj adaptértinii (16) prize takin.
istasyon borusuna (13) takin.

T ieeeiiees
e N\ A N
102-104 cm
>

. J b4 J

Sarj istasyonunu (12) duvara monte  Sarj istasyonunu  (12) zeminden  Sarj istasyonunun (12) arkasindaki
etmek isterseniz, sarj Gnitesini boru ~ 102-104 cm yukanya konumlaym. yuvaya sarj adaptorlinin (16) ucunu
(13) ve destedinden (14) iki ayr buton takin.

yardimiyla ayirin. lki vida ve iki diibel yardimiyla sarj

istasyonunu (12) duvara sabitleyin.

10/TR Sarjli Dik Siiplrge / Kullanma Kilavuzu



3 Kurulum

3.3 Govde ve fircanin kurulumu

Boruyu gévdenin (8) ucuna takin. Elektrikli turbo firganin (6) Uzerinde  Sarj istasyonuna (12) mini turbo
Glkarmak icin ¢ikarma digmesine (4)  bulunan elektrikli turbo firca ¢lkarma  firgay! (19) takin.
basarak glkarin. diigmesine (5) basarak boruya dogru

ok yoniinde itin.

J

Diger aksesuarlari da sarj istasyonu
destegine (14) yerlestirin.

Sarjli Dik Siipirge / Kullanma Kilavuzu 11 /1R



4 Kullanim

4.1 Cihazin sarj edilmesi

e : A N Ny N
1 »| > [ 7 |
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. |
N J I U 74 A\,
Elektriki ~ turbo  fircann~ (6)  Govdeyi (8) sarj istasyonuna (12)  Sarj gdsterge LED’lerinin  beyaz

tekerleklerini sarj istasyonu destegi
(14) Uizerindeki bosluga sabitleyin.

takin,
Sarj adaptoriini (16) prize takin.

renkte yanip sonmesi cihazin sarj

oldugunu gosterir.

—Sarj gosterge LED’lerinin - tlim
kademelerinin yanmas! ise cihazin
sarj isleminin  tamamlandigini
gosterir.

G] Cihazin tamamen sarj olmasi 5 saate kadar strer. Cihaz, sarj islemi esnasinda galistinlamaz.

4.2 Galistirma

G

Pil tamamen bosalmadan sarja takilabilir. Bir sonraki kullanima kadar stirekli sarj istasyonunda sarjda

bekletilebilir.
e T T [ T TN T T
1 “/ -\\ | i ‘,/ \\ )} I
® — v
ON/OFF
S 7 ANEVIRN N L N,

Cihazi calistirmak igin agma/kapatma
diigmesine (1) basin. Agma/kapama
diigmesine  basildiginda,  cihaz
minimum hizda galismaya baslar.

Cihazi orta hizda galistirmak igin “+”
mod digmesine (2) bir defa basin.
Maksimum hizda kullanmak igin bir
defa daha basin.

Maksimum hizda veya orta hizda ¢a-
istirirken diistik hiza gegmek igin “-”
mod dligmesine (3) basin.

12 /TR
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4 Kullanim

4 [

LY

1)

calismayi durdurur.

Calistirma sirasinda giic gosterge LED’lerine dikkat edin. Sarj
seviyesi azaldikga, bu gostergeler kademeli olarak sénmeye
m baslar ve tiim gostergeler sondiiglinde ve tek bir gostergede
kirmizi 1sik yandiginda cihazin sarji bitiyor demektir. Kirmizi
LED’i yandiktan ¢ok kisa bir stire sonra cihaz otomatik olarak

(& \ J

4 2\ 4

——

(¥ |
_a.

°

N/ (= e—

G

Cihaz hali ve sert zemin kullanimrigin -~ Cihaz dik durumda kilitliyken kullanim
uygundur, icin el yardimiyla kilidi agin.

Boruyu katlamak icin boru (izerinde
bulunan iki diigmeden (11) birine ba-
sin. Bu sayede ulasiimasi zor koltuk
alti gibi yerlere erisebilirsiniz.

Firganin kilitteme mekanizmas! ile riinin dik konumda sabit durma 6zelligi bulunmaktadir. Bu 6zelligin

m dogru galismast igin bulundugu zemin dtiz olmalidir. (sert zemin, parke vb.) Kullanim disinda ve saklama
durumunda (irin sarj istasyonunda bulundurulmalidir. Siipiirge, temizlik sirasinda firga kiliteme sayesinde
kisa streler (2-3 dk) icin dik konumlandiriiabilir. (sert zemin, parke vb.)

Sarjli Dik Siiptirge / Kullanma Kilavuzu
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4 Kullanim

4.3 Aksesuarlar

Govdenin ucuna takarak aksesuarlarinizi kullanabilirsiniz.

(& J

G J

G J

Dar agizh ug (18): Mobilyalarin
arkasl, ulasiimasi zor alanlar ve dar
yerlerin stipdriimesi iginb uygundur.

Toz firgasi (20) : Perde, cilalanmis
mobilya ve hassas kirllabilir cisimlerin
SUpdrilmesi igin uygundur.

- J

Govdenin ucuna dirse§i takarak,
aksesuarlar ulagiimasi zor yerlerde
kullanabilirsiniz.

Bu aksesuar sadece hassas sert
zemin (dogal parke vb.) kullanim igin
uygundur.

Mini turbo firca (19) : Dosemele-
rin, merdiven basamaklarinin, otomo-
bil iginin, kanepelerin, koltuklarin, vb.
Slpdrilmesi icin uygundur. Ayni za-
manda bu tlir yizeyler (izerindeki ev-
cil hayvan tiiylerini stipirmek icin kul-
[anilir.

14 /TR
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5 Temizlik ve bakim

Temizlik yapmadan énce cihazi kapatin ve fisini prizden gekin.

UYARI: Cihazi temizlemek igin kesinlikle benzin, solvent, asindi
veya sert fircalar kullanmayin.

rici temizleyiciler, metal nesneler

5.1 Toz haznesinin temizlenmesi

m Toz haznesini (9) her kullanimdan sonra temizlemeniz tavsiye edilir.

Govdenin (8) tizerini nemli bir bez ile Toz haznesi kapadi agma diigmesine
silin. (10) basip toz haznesini (9) agin ve
icinde biriken tozlar bosaltin.

1. Govdeyi (8) nemli bir bez ile silin.
2. Govdeyi (8) toz haznesine (9)
takin.

Toz haznesinin (9) temizlenmesi
icin cihazin altinda bulunan tetigi ok
yoniinde itin.

Govdeden (8) toz haznesini (9) ayI-
rn.

Toz haznesinin igindeki metal filtre

ve stingeri metal filtreyi saat yo-
ntinn tersine gevirerek gikarin.

Sarjli Dik Siiptirge / Kullanma Kilavuzu
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5 Temizlik ve bakim

5.2 Metal filtre ve giris siingerinin temizlenmesi

G] Metal filtre ve giris stingeri 3 ayda bir temizlenmelidir.

Toz haznesinin (9) igindeki metal filtre

ve giris stingeri metal filtreyi saat yo-
niinlin tersine gevirerek gikarin.

Metal filtrenin igindeki giris stingeri
cikarin.

Giris stingerini akan suyun altinda
yikayin ve 24 saat kurumaya
birakin.

Giris stingeri tamamen kuruduktan
sonra yerine takin.

Toz haznesinin (9) icindeki metal filtre
Ve giris stingeri metal filtreyi saat yo-
niinde cevirerek takin.

Toz haznesini (9) govdeden (8) ayi-
rarak temizlerken; giris filire ve me-
tal filtreyi temizledikten sonra ayirdi-
giniz toz haznesine yerlestirirken toz
haznesi (izerindeki kilit sembollerine
gore yerlestirin.

16 /TR
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5 Temizlik ve bakim

5.3 HEPA Filtrenin temizlenmesi

G] HEPA filtre 6 ayda bir temizlenmelidir.

N
HEPA filtre ¢ikarma diigmesine ba- ~ HEPA filtre ve igindeki cikis siingerini ~ HEPA filtreyi ve ¢ikis stingerini akan
sarken ayni anda kapagi ¢ikarin. clkarin. suyun altinda yikayin ve 24 saat ku-

rumaya birakin. HEPA filtre tamamen
kuruduktan sonra yerine takin.

5.4 Firgcanin temizlenmesi

Elektrikli turbo fircayi (6) ¢lkarmak icin -~ Rulo fircay! ¢ikarin. Uzerindeki  tozlardan  anndirmak
rulo firca serbest birakma tirnagi ile icin hafifce sert bir ylzeye vurarak
kilidi ok yontnde acin. (Agmak icin- filtre (izerindeki tozlarin dokilmesini
hozuk para kullanilabilir.) saglayin ya da bir firca yardimiyla

lizerindeki tozlardan arindirin.

Sarjli Dik Siipirge / Kullanma Kilavuzu 17 /TR



5 Temizlik ve bakim

Firca rulosunu temizledikten sonra Firga rulosu yerine hassas sert zemin
geri takin ve tirnag kilitleyin. fircasini da takabilirsiniz.
5.5 Saklama

e Cihazi uzun siire kullanmayr distinmUyorsaniz, dikkatli bir sekilde saklayin.
e Cihazin fisini gekin.
e Cihazl, cocuklarin ulasamayacagi bir yerde muhafaza edin.

e Pili uzun stire boyunca kullanmayacaksaniz zarar goérmeyecegi serin ve kuru bir yerde, yari dolu halde
muhafaza edin. Tamamen sarj etmeyin veya bosaltmayin.

e Pili iletken olmayan bir malzemede saklayin ve pilin metalle dogrudan temas etmesine izin vermeyin.
Bu, pilin zarar gdrmesine sebep olur.

5.6 Tasima ve nakliye

e Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal ambalaji ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalajl, cihazi fiziksel
hasarlara karsi koruyacakiir.

e Cihazin veya ambalajinin (izerine agir cisimler koymayin. Gihaz zarar gorebilir.

e Cihazin distrilmesi durumunda cihaz calismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

18/TR Sarjli Dik Siiplrge / Kullanma Kilavuzu









Miusteri Memnuniyeti Politikasi

e MUsterilerimizin istek ve Onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.
Kanallarimiz:

* Cagn Merkezimiz: 0850 210 0 888 * Sosyal Medya Hesaplarimiz:

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan - https://www.instagram.com/arcelik/

alan kodu gevirmeden arayin®) S q

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888 - tps://hwitter.comiarcelik i

- Cagn Merkezimiz haftanin 7 giinii 24 saat hizmet - https://www.facebook.com/arcelik/
vermektedir. - https://www.youtube.com/user/tvarcelik

- Cagn Merkezimiz ile yaptiginiz goérismeler iletisim  + posta Adresimiz:

hizmeti aldiginiz operatdr firma tarafindan sizin icin - Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,
tanimlanan tarifeye gore Ucretlendirilir. 34445, SdtlUCe / ISTANBUL

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu * Bayilerimiz,

tuslamadan ¢agn merkezi numaramizi arayarak - https://www.arcelik.com.tr/arcelik-bayileri
Urdndndz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep . i, i .

sz Yetkili Serwslerlm!z, - .

* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888 - https://www.arcelik.com.tr/yetkili-servisler

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353 - Tum yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
* Web Adresimiz: Bakanlidi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi

- www.arcelik.com.tr Sistemi”nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadir.
* e-posta Adresimiz: - Yedek parca malzemeleri yetkili servislerimizden
- musteri.hizmetleri@arcelik.com.tr temin edilebilir.

e MUsterilerimizden iletilen istek ve dnerilerin Argelik’e ulastigi bilgisini, musteri profili
ayrimi yaplimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.

e Musteri Hizmetleri stirecimiz:

MuUsterilerimizin istek ve 6nerilerini;

* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.

* Yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.

* Bu geri bildirimleri stireclerimizin daha mikemmel hale getirilmesinde kullaniriz.

Arcelik olarak, mukemmel musteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul

eder, musteri odakli bir yaklasim benimseriz.

e BUtUn sUreclerimizi ydnetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yapi gelistirimesini saglariz.
Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki onerilere uymanizi rica ederiz.

e Urlinlintizti aldiginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

e UrliniinUizti kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

e Urliniiniz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan
Cagn Merkezimize basvurunuz.

¢ Hizmet i¢in gelen teknisyene “teknisyen kimlik kart’ni sorunuz.

* isiniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Grlininlzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar saglayacakirr.

e Urtiniin kullanim émrii: 10 yildir. (Uriiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin
gerekli yedek parca bulundurma stresi)




Hizmet talebinin degerlendirilmesi

B
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Web sitesi [|08502100888(| Yetkil Servis  ||musterihizmetlerif| Yetkili Satici Faks
Cagn merkezi @arcelik.com.tr 0216 423 23 53
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n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
MUsteri Adi, Soyadi
Musteri Telefonu
MUsteri Adresi

n Hizmet talebinin alinmasi <---

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestirimesi

n Misteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun Memnun |

degi

Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi




Bu kilavuzu okumadan GriininGz{i galistirmayiniz.
Urtintintzile ilgili garanti sartlari, kullanimi ve sorun giderme yéntemleri kilavuzda yer almaktadir.
Uygun Kullanim ve Garanti ile ilgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi tcret karsihginda yapilir. Bu durumlar igin garanti sartlari
uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tuketiciye tesliminden sonraki yukleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar ve
arizalar,

3) Malinkullanildigi yerin elektrik (priz, gerilim, topraklamavb.), su (su basinci, musluk vb.], dogalgaz,
telefon, internet vb. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli meydana gelen
hasar ve arizalar,

4) Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya
mesleki amaglarla kullanimi durumunda ortaya gikan hasar ve arizalar,

7) Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle mudahale edilmesi
Durumularinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stresi, satin alinan malin kalan garanti suresi
ile sinirlidir.

Urtintintiz Arcelik A.S adina Tineco Intelligent Technology Co.,Ltd No. 108 Shi Hu Road (West), Wu
Zhong Zone, Suzhou 215168, P. R. China tarafindan tretilmistir.

Mensei : P.R.C.



w orcelik  Saranti Belge

GARANTI SARTLARI

1) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullanilmasi ve Argelik A.S.nin yetkili kildigi servis galisanlari
digindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle mudahale edilmemis olmasi sartiyla, malin batiin pargalari
dahil olmak tizere tamamini; malzeme, isgilik ve tretim hatalarina kargi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire
kadar garanti eder.

3) Malin ayiph oldugunun anlagilmasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan; .

a- Sozlesmeden dénme, c- Ucretsiz onariimasini isteme,
b- Satig bedelinden indirim isteme, ¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tuketicinin bu haklardan ticretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka
herhangi bir ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yukumltidr. Tuketici tcretsiz
onarim hakkini tretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, tretici ve ithalatg tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan
muteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suiresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami stirenin agiimasi,

- Tamirinin mumkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tretici yada ithalatci tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;

tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini

saticidan talep edebilir.

Satici, tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, tretici ile ithalatg

misteselsilen sorumludur.

6) llgili mevzuatlarda belirlenen kullanim 8mri stiresince malin azami tamir siiresi 20 is gintinii, gegemez. Bu stire, garanti stiresi
icerisinde mala iligkin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stresi disinda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami igerisindeki malin arizasinin 10 is giinii icerisinde
giderilememesi halinde, uretici veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer &zelliklere sahip baska bir mali
tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin ttketici tarafindan istenmemesi
halinde trretici veya ithalatgilar bu yukumltliukten kurtulur. Malin garanti suresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen sire garanti stiresine eklenir.

7) Malinkullanma kilavuzundayer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami digindadir.

8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tuketici igleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanlig Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa
Gozetimi Genel Mudurltigune basvurabilir.

Uretici veya Ithalatci Firmanin; Malin
Unvani: Arcelik A.S. Markasi: Arcelik
Adresi: Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, Cinsi: Sarjli Dik Suiptirge
34445, Sttlice / ISTANBUL Modeli: SD9041K
Telefonu: (0-216) 5858 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi:  www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 s giinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

J 344 |Arcelik AS.| <o

Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzas::
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta:

Bu balum, trtint aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.






